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Opos

A importancia da comunicacao interna e o seu impacto
nas interacoes externas

Objetivo final:

e Estabelecer rapport e criar confianca rapidamente.

e Usar a linguagem verbal e nao verbal a seu favor.

e Alinhar comunicacao interna com o sucesso (discurso interno positivo).
e |dentificar e superar bloqueios e barreiras na comunicacao.

e Criar um plano de acao personalizado.
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O que estas a dizer a ti préprio
nheste momento?

fem-mias Acao woree
WOMEN IN MICRO -BUSINESSES



2024-1-BEO01-KA210-ADU-000243750

‘Estou bem =
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Rapport e Criacao de Confianca Rapida
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Que pensamentos estao
a prender a tua voz?
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Qual é o teu maior bloqueio?
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Qual é o teu maior bloqueio?
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Qual é o teu maior bloqueio?
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Sindrome do
Impostor
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Medo do
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Falta de
Autoconfianca

Sindrome do
Impostor

Medo de
Errar

Comparacao
Constante

Medo de Falhar
ao dizer “Nao”

Qual é o teu maior bloqueio?

Perfeccionismo

Necessidade
Excessiva
de Aprovacao

Pensamentos
Sabotadores
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O que esta a impedir, a
tua mensagem, de
passar?
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Que barreiras estas a levantar
sem perceber?

e Falta de clareza na mensagem

e Falta de acompanhamento
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Que barreiras estas a levantar
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Técnicas de comunicacao persuasiva

0% O (?)

O poder da Principios de Usar perguntas
escuta ativa Cialdini abertas
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Modelo Simples

Bloqueio Atual Nova Crenca Acao Semanal
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Duvidas?
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